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UGOVOR O NABAVCI USLUGA
Usluga odrzavanja IP (svicevi i Firewall-i) opreme

UGOVORNE STRANE

Crnogorski elektrodistributivni sistem DOO Podgorica

PIB: 03099873
PDV: 30/31-16162-1
Ziro racun: 535-15969-90 kod Prve Banke Crne Gore
koga zastupa:
po Ovlaséenju br. 10-10-55164 od 28.11.2018. godine
Rukovodilac Sektora za komercijalne poslove
Ranko Vojinovié¢

(u daljem tekstu: Narucilac)
i
MDS Informaticki inZenjering doo Beograd
PIB: 17541447
Ziro racun:
RS35265100000005465904
kod Raiffeisen banke AD Beograd
koga zastupa:
Generalni direktor

Miroljub Jovovié

(u daljem tekstu: Izvrsilac)
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Na osnovu ¢lana 27 stav 1 i ¢lana 149 stav 1 Zakona o javnim nabavkama (“Sluzbeni list CG”, br.
74/19) i Pravilnika o nacinu sprovodenja jednostavnih nabavki (“Sluzbeni list CG”, br. 71/20),
Zahtjeva za dostavljanje ponuda za jednostavne nabavke br. 60-00-46375 od 05.11.2020. godine,
Ponude IzvrSioca br. 10-10-48268 od 13.11.2020. godine, Obavjestenja o ishodu postupka
jednostavne nabavke br. 60-00-49455 od 24.11.2020. godine i Procedure nabavki CEDIS-a br. 10-
10-28141 od 06.07.2020. godine, zakljucuje se:

UGOVOR O NABAVCI USLUGA
izmedu:

1. Crnogorski elektrodistributivni sistem DOO Podgorica, sa sjediStem u Podgorici, Ivana
Milutinoviéa br. 12, PIB: 03099873; PDV: 30/31-16162-1; Ziro radun: 535-15969-90 kod Prve
Banke Crne Gore; koga po Ovla$¢enju br. 10-10-55164 od 28.11.2018. godine zastupa
Rukovodilac Sektora za komercijalne poslove, Ranko Vojinovic, (u daljem tekstu: Narucilac)

i

2. MDS Informaticki inZenjering doo, sa sjediStem u Beogradu, ul. Milutina Milankoviéa 7D;
PIB: 17541447, Ziro raun: RS35265100000005465904 kod Raiffeisen banke AD Beograd; koga
zastupa Generalni direktor, Miroljub Jovovi¢, s druge strane (u daljem tekstu: IzvrSilac).

PREDMET UGOVORA
Clan 1.

Predmet ovog Ugovora je nabavka usluga za potrebe Crnogorskog elektrodistributivnog sistema
DOO Podgorica — Usluga odrZavanja 1P (svicevi i Firewall-i) opreme. Ponuda IzvrSioca sa
specifikacijom Narucioca integrisane su u odredbama ovog Ugovora.

Clan 2.

Izvr§ilac se obavezuje da ¢e pruZiti usluge navedene u ¢lanu 1 ovog Ugovora, u svemu prema
Specifikaciji i prihvacenoj Ponudi IzvrSioca br. 10-10-48268 od 13.11.2020. godine.

CIJENA I NACIN PLACANJA
Clan 3.

Ponudena cijena za usluge navedene u ¢lanu 1 ovog Ugovora, bez PDV-a iznosi 5.988,00 €.
PDV iznosi 1.257,48 €.

Ponudena cijena za usluge navedene u ¢lanu 1 ovog Ugovora, sa PDV-om, iznosi 7.245,48 €.
Clan 4.

Naru¢ilac ¢e ugovorenu cijenu platiti u roku od 30 dana, racunajuéi od dana prijema fakture
sumirane na mjeseénom nivou za pruzene usluge, na arhivu Naru€ioca: Ivana Milutinovi¢a br. 12
u Podgorici, sa naznakom za Bojana Tamindzija, Sef Sluzbe za praenje realizacije nabavnih
ugovora i fakturisanje.

CEDIS d.o.o. Podgorica 2/6



Sve uplate se vr§e na Ziro racun IzvrSioca br. RS35265100000005465904 kod Raiffeisen banke
AD Beograd.
ROK, MJESTO I NACIN IZVRSENJA UGOVORA
Clan 5.

IzvrSilac se obavezuje da ¢e usluge navedene u ¢lanu 1 ovog Ugovora izvrSavati sukcesivno nakon
zakljucenja ugovora po zahtjevu ovlas¢enog lica Narucioca.

Mjesto izvr$enja ugovora je Podgorica.

Clan 6.

Zvani¢na komunikacija u vezi sa pitanjima vezanim za tehnicki dio realizacije Ugovora
ostvarivace se slanjem potpisanih i ovjerenih akata putem email-a ili fax-a. Osobe za komunikaciju
su:

Za lzvrSioca: Za Narucioca:

Nenad Barackov Dejan Samardzi¢

Tel:+381 11 2015250 Tel: +382 67 220971
e-mail:nbarackov@mds.rs e-mail: dejan.samardzic@cedis.me

Zvani¢nu komunikaciju u vezi sa finansijskim pitanjima vezanim za realizaciju Ugovora
ostvarivace se putem email komunikacije. Osobe za komunikaciju su:

Za lzvrsioca: Za Narudioca:

Slavisa Stanisi¢ Milica Markovié¢

Tel: +381 11 2015225 Tel: 067 011 371

e-mail: sstanisic@mds.rs e-mail: milica.markovic@cedis.me

Ugovorne strane se obavezuju da pravovremeno obavijeste drugu stranu u slu¢aju promjene
podataka osoba za komunikaciju, a najkasnije 7 dana od nastanka promjene.

OBAVEZE UGOVORNIH STRANA
Clan 7.

Izvrsilac se obavezuje:

e da otpo¢ne izvrSenje usluge navedene u ¢lanu | ovog Ugovora po pozivu i zahtjevima
naruc¢ioca, neposredno nakon obostranog potpisivanja Ugovora, a u skladu sa vazeéim
zakonskim propisima i normativima i standardima za ovu vrstu posla i datom ponudom;

e da usluge koje su predmet ugovora pruza sa kvalifikovanom radnom snagom sa potrebnim
iskustvom za ovu vrstu posla;

e da odmah po zahtjevu nadzornog organa narucioca prsitupi otklanjaju uocenih nedostataka i
propusta u obavljanju posla;

¢ da nadoknadi svu Stetu narudiocu koja bude prouzrokovana nesavjesnim iili nekvalitetnim
radom ili krivicom lica koje pruza usluge;

o da dva dana prije pocetka vrienja usluga koje su predmet ovog ugovora, o tome obavijesti
osobu za komunikaciju u vezi sa tehnickim i finansijskim pitanjima.
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Clan 8.

Narucilac se obavezuje:

¢ da obezbijedi sve potrebne uslove za nesmetano obavljanje posla;

¢ da obezbijedi povremeno vrSenje kontrole i nadzora nad pruzanjem usluga, odnosno da prati
realizaciju pruZanja usluga predvidenih ovim Ugovorom;

e da pokrene postupke u vezi naknade Stete kod nadleZnih organa ako se utvrdi da je nastala Steta
prouzrokovana krivicom izvrsioca;

e dauredno izvrSava obavezu pla¢anja prema IzvrSiocu;

¢ da za slucaj uoCavanja propusta i nepravilnosti o istima obavijesti Izvr§ioca, u pisanoj formi;

POTVRDA O IZVRSENJU UGOVORA
Clan 9.

Izvr§avanje ugovornih obaveza IzvrSioca ne moZe se smatrati zavrsenim sve dok ovlasceni
predstavnik Narucioca ne potpise Potvrdu o izvrSenoj usluzi u kojoj je naveden datum izvr$enja
IzvrSioCevih obaveza u vezi predmeta Ugovora.

Ugovorne strane su saglasne da se iskljucivo Potvrda o izvrSenoj usluzi smatra dokumentom kojim
Narudilac prihvata izvrSenje ugovornih obaveza od strane IzvrSioca. Po izdavanju Potvrde o
izvrSenoj usluzi, svaka strana ostaje odgovorna za izvr§avanje svake ugovorne obaveze koja do
tada nije bila izvrSena. Za potrebe utvrdivanja prirode i obima neizvrSenih obaveza, Ugovor se i
dalje smatra pravosnaznim.

RASKID UGOVORA
Clan 10.

Narugilac ima pravo da raskine ovaj Ugovor u slucaju da [zvrSilac:

a) Ne postupi po zahtjevu Narucioca za otklanjanje nedostataka i ne otkloni iste u roku koji
mu ostavi Narucilac;

b) U sluéaju kada Narucilac ustanovi da kvalitet usluga koje su predmet ovog Ugovora ili
nacin na koji se izvr§avaju, odstupa od traZenog, odnosno ponudjenog kvaliteta iz Ponude
IzvrSioca br. 10-10-48268 od 13.11.2020. godine;

¢) Na bilo koji nadin jasno ispolji svoju namjeru da ne nastavi sa izvrSavanjem svojih
ugovornih obaveza;

d) Neopravdano ne pristupi poslovima u cilju izvrSavanja ugovorene usluge;

e) Obavijesti Naru¢ioca podnosenjem saopStenja o novonastaloj finansijskoj situaciji iz kojeg
Naruc€ilac moZe da objektivno zakljuci da IzvrSilac ne¢e modi da izvrSi svoje ugovorne
obaveze ili ako IzvrSilac ne podnese takvo saopstenje, a Narucilac u svakom slucaju donese
objektivan zakljuéak da IzvrSilac nece moéi da izvrSi svoje ugovorne obaveze zbog
finansijske situacije 1zvrSioca;

f) Ode pod stecaj ili postane nesolventan, bude likvidiran, bude sekvestriran, napravi
poravnanje sa svojim povjeriocima, ili posluje pod ste€ajnom upravom u korist povjerilaca
ili u slucaju bilo kog dela ili dogadaja koji (po mjerodavnom pravu) proizvodi dejstvo koje
je sli¢no dejstvu pomenutih dijela ili dogadaja;

g) Preda ili ponudi (neposredno ili posredno) nekom licu mito, poklon, napojnicu, proviziju
ili neku drugu stvar od vrijednosti kao podsticaj ili nagradu:
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a) Za ¢injenje ili necinjenje u vezi Ugovora,

b) Za favorizovanje ili nefavorizovanje nekog lica u vezi Ugovora

c) Hli ako bilo koji IzvrSio€ev sluzbenik, zastupnik ili neko drugo lice preda ili
ponudi (neposredno ili posredno) bilo kom licu bilo koji pomenuti podstica;j ili
nagradu.

U slucaju takvih dogadaja ili okolnosti, Narucilac ima pravo da raskine Ugovor sa najmanje 15-
dnevnim otkaznim rokom ukoliko Izvrsilac ne sanira takve dogadaje ili okolnosti u otkaznom roku.

Clan 11.
Izvrsilac ima pravo da raskine Ugovor ako:

a) Narucilac u bitnoj mjeri ne izvrS§ava svoje ugovorne obaveze vezano za placanje za izvriene
usluge;

b) Duza obustava posla uti¢e na cjelokupne ugovorene obaveze bez krivice Izvr$ioca;

¢) Narucilac ode pod stecaj ili postane nesolventan, bude likvidiran, bude sekvestriran,
napravi poravnanje sa svojim povjeriocima, ili posluje pod steajnom upravom u korist
povjerilaca ili u slu€aju bilo kog dijela ili dogadaja koji (po mjerodavnom pravu) proizvodi
dejstvo koje je sli¢no dejstvu pomenutih dijela ili dogadaja.

U svakom od ovih slucajeva, IzvrSilac ima pravo da raskine Ugovor sa otkaznim rokom od 15
dana, ukoliko Narucilac ne sanira dogadaj ili okolnosti u roku od pomenutih 15 dana. Medutim u
slu€aju pod (c) ima pravo na trenutni raskid Ugovora.

Clan 12.
Ugovorna strana koja je skrivila raskid ugovora, duzna je da nadoknadi drugoj strani tetu koja joj
je zbog neispunjenja ugovora pricinjena.
PREUZIMANJE PRAVA 1 OBAVEZA
Clan 13.

Ukoliko u toku vaznosti ovog Ugovora dode do bilo kakvih promjena u nazivu ili drugim statusnim
promjenama ugovornih strana, tada ¢e sva prava i obaveze ugovorne strane kod koje dode do takve
promjene, preci na njenog pravnog sljedbenika.

ANTIKORUPTIVNA KLAUZULA

Clan 14.
Ugovorne strane se obavezuju da ¢e preduzimati mjere kojima se spredava bila koja koruptivna
radnja u toku realizacije Ugovora. Ukoliko se utvrdi da bilo koja ugovorna strana preduzima
koruptivne radnje Ugovor ¢e se smatrati nistavim.

PRIMJENA PROPISA

Clan 15.

Za sve Sto nije predvidjeno ovim ugovorom primjenjuju se odredbe Zakona o obligacionim
odnosima i drugih pozitivnih propisa.
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SUDSKA NADLEZNOST
Clan 16.
Ugovorne strane su saglasne da eventualne sporove povodom ovog Ugovora rjeSavaju
sporazumom. U protivnom, ugovara se nadleznost suda u Podgorici.
PRIMJERCI UGOVORA

Clan 17.
Ugovor je sacinjen u 4 (Cetiri) istovjetna primjeraka od kojih se, nakon potpisivanja, 2 (dva)
primjerka dostavljaju Izvrsiocu, a 2 (dva) primjerka ostaju Naruciocu.

IZVRSILAC NAR ,CTEAC\
Generalm direktor Rukovodilac Sek raza komercuah'r%p slove
erol ub Jovovié P
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FINANSIJSKI DIO PONUDE
- Opis
predmeta 5
nal?a\{k_e u Bitne ka_rakteri§tike predme_ta nabavl_(e u pogledu Jedini Kolie Jed_i.nic':n Ukupno
r.b. cjelini, kvaliteta, dimenzija, oblika, bezbjednosti, ca . a cijena
B odnosno po performansi, oznacavanja, roka upotrebe i dr... mjere iha
partiji ili
stavkama
Usluga udaljenje | Usluga udaljene tehnitke podrske i sistem inZenjerske pomoti
{ tehnitke podrke | za sve navedene komponente racunarske komunikacione
- opreme proizvodata CISCO i Check Point.
A. Usluga udaljenje tehnicke podrike
. U sledecoj tabeli su date oznake modela uredaja koji su predmet
obezbjedenja tehnitke podrske:
Sifra opreme Koligina
— Cisco oprema
NI9K-C93180YC-EX 2
QSFP-H40G-CUSM 2
s NXOS-ES-XF 2
WS-C2960X-48TD-L 4
WS-C2960X-24TD-L 2
- WS-C2960X-24TD-L 2
SFP-10G-SR-5= 48
: SFP-H10GB-CU3M= 2
— SFP-H10GB-CU1-5M= 2
Check Point oprema :
1 CPAP-SG5200-NGTP 1 mjeseci 12 € 499,00 € 5.98?,00
— CPAP-5G5200-NGTP-HA 1 |
CPSB-NGTP-5200-2Y 1
: CPSB-NGTP-5200-2Y-HA 1
— CPAC-RAMSBGB-5000-INSTALL 2
CPSB-VS-3 1
: CPSB-VS-3-VSLS 1
b CPSB-MOB-50 1
CPSB-MOB-50-HA 1
‘ CPSM-NGSM5 1
— CPSB-EVS-5-2Y 1
Ponudat je u obavezi da obezbijedi Uslugu udaljene tehnicke
‘— podrske za predmetnu opremu servisne garancije (vremena
odziva, oporavka i rieSavanja problema) za razliCite tehnicke
nivoe kvarova u skladu sa detaljima datim u sledecoj tabeli:




Tehnitki nivo
$var§i i o
1 - kriti¢an 30 min 4 sata 10 dana
2 - ozbiljan 2 sata 12 sati 20 dana
3 - pizak 4 radnasata | 40 radnih sati 30 dana

* U slutaju da se za oporavak moraju koristiti rezervnih dijelovi,
vrijeme oporavka se produfava za vrijeme potrebno da se
rezervni dijelovi stave na raspolaganje timu lzvrdioca prema
uslovima garancije koje Narucilac ima sa dobavljatem opreme.

Vrijeme odziva defini$e vremenski interval koji poinje trenutkom
prijema prijave kvara/problema i zavriava trenutkom u kome se
odgovarajuca osoba javlja korisniku i zapocinje rad na rje3avanju
problema.

Vrijeme oporavka definide vremenski period u kome se
uspostavlja  funkcionalnost  sistema, nakon  prijave
kvara/problema. Ukoliko je za oporavak sistema neophodna
usluga obezbjedivanja rezervnih dijelova, onda se dozvoljava
kori§cenje adekvatnih dijelova, ne nuino identi¢nih kao dijelovi
¢ija se zamjena zahteva.

Vrijeme rje$avanja problema definide vremenski period nakon
prijave kvara/problema, tokom kojeg se uspostavlja stanje koje se
moie smatrati konatnim rjeSenjem kvara/problema na
predmetnoj opremi.

Tehniéki nivo kvara defini§e nivo krititnosti problema, za
funkcionisanje predmetne opreme.

Vremena odziva i rjeavanja problema ne smiju biti veta od
vrijednosti datih u Tabelama.

Potrebno je da ponudal obezbijedi uslugu udaljene tehnicke
podrie 24/7/365

Definicije tehnickih kvarova:

Kriti€an — oznafava ispad krititnog ¢Cvoridta koje nema
redundansu, ispad djelova mreie i uzrokuje prekid
vitalnih/kritiénih servisa

Ozbiljan — oznatava kvar koji ugroZeva vaine servise

Nizak ~Problem koji uti¢e na manje vitale servise ili okolnosti koje
postoje u sistemu a ne izazivaju prekid servisa

Ponudad je dufan da obezbijedi da se prijave kvarova i/ili
problema u radu predmetne opreme prihvataju na centralhom
mjestu i da dostavi uputstva o nadinima prijavljivanja problema.

Nakon prijave kvara i/ili problema u radu neke od komponenti
predmetne opreme, pruzalac usluge je u obavezi da se odazove
shodno vremenima odziva, oporavka i rjeSavanja problema datim
u tabelama i da uspostavi stanje koje se moie smatrati kona¢nim
rje§enjem kvara/problema na predmetnom sistemu.

B. Usluga sistem inZenjerske pomo¢i

T



Ponuda¢ je dufan da obezbijedi ovakvu vrstu pomoci nakon
prijema zahtjeva u skladu sa sledecim parametrima:

Rok za pocetak

Tipu
p usluge usluge

Struéna pomod/konsultacije -

; 1 radnidan
udaljeno

Obim usluge se definiie na bazi ugovorenog broja dana sistem
inZenjerske pomodi. Od Ponudaca se zahtjeva da predmetnu
uslugu prui u obimu od 2 sistem inZenjer dana.

Broj sati/dana angaZovanja utvrdivace se na osnovu zapisnika o
realizovanim satima/danima struéne pomodi, koji ¢e usagladavati
i ovjeravati ovlai¢ena lica obe ugovorne strane

Narutilac usluge u slutaju potrebe moze traZiti dodatne
sate/dane struéne inZenjerske pomodi

Kroz Uslugu sistem inZenjerske pomodi od Ponudaca se ofekuje
pruianje siededih usluga:

= Struéna pomoé:

e Strutna pomo¢ u implementaciji dijelova tehnickih reSenja.

e Stru¢na pomo¢ korisniku u operativnom radu i odrzavanju
drugih sistema.

« Strutna pomod u rjeSavanju problema u mreZi Korisnika koji
nisu direktno uzrokovani problemima u radu sistema koji je
predmet odriavanja.

»  Konsultantske usluge:

« Konsultacije vezane za dizajn sistema, odnosno riedenja i
definisanje pravaca razvoja.

e Konsultacije u oblasti primjene novih tehnolo$kih redenja.

« Konsultacije u oblasti koriiéenja, prodirenja i promejna u
sistemu, odnosno redenju.

» Konsultacije u oblasti planiranja i primene rjeSenja u oblasti
zaktite ratunarske mreze.

Ukupan iznos (EUR bez pdv-a)

€598

8,00

Ovlaséeno lice ponudaca

Miroljub Jovovi¢, generalni direktor

M.P.




USLOVI U POGLEDU NACIVNA IZVRéAVA!\IJA PREDMETA NABAVKE KOJI SU
OD ZNACAJA ZA IZVRSENJE UGOVORA'

M Rok izvréenja ugovora je godinu dana od potpisivanja (dana zaklju¢enja ugovora).
M Mjesto izvrdenja ugovora je Podgorica.

M Rok pla¢anja je: na osnovu dostavlienih mjeseénih faktura.

M Nagin placanja je: Virmanski, u roku od 30 dana od ispostavljanja mjese¢ne fakture.
O Uslovi plaéanja su:
[0 Garantni rok:
MNacin sprovodenja kontrole kvaliteta: Narugilac ¢e imenovati lica koja ¢e vrSitit kontrolu i
nadzor nad pruzanjem usiuga

[1 Dokaz odnosno sertifikat, koje izdaju akreditovana sertifikaciona tijela o ispunjavanju
uslova kvaliteta predmeta nabavke:
O Dokaz odnosno sertifikat, koje izdaju akreditovana sertifikaciona tijela o ispunjavanju uslova
zastite Zivotne sredine:

[1 1zvjestaj o testiranju, potvrde i drugi nacini dokazivanja
[ Testiranja i metoda testiranja:
O Primopredaja i pustanje u rad:
[ Probni rad:

[ Struéno osposobljavanje:
[0 Obiljezavanie ili etiketiranje:
O Pakovanje:
0 Nacin obraduna tro$kova izvedenih radova:
O Tehnike i metode gradenja:
O Uslovi za primopredaju:
[0 Zahtjev za oznake:
[ Ponudad snosi trodkove naknade kori§éenja patenata i odgovoran je za povredu
zastiéenih prava intelektualne svojine trecih lica

M Drugi uslovi: dostavljeni dokazi

- O partnerskom odnosu sa proizvodatem opreme - autorizacija proizvodaca opreme
(MAF) i potvrda proizvodaca Cisco o statusu, servisnom ugovoru i skladistu rezervnih
delova;

- O partnerskom odnosu sa proizvoda¢em opreme - potvrda proizvodaca opreme Check
Point (MAF);

- lzjava Ponudaga o postojanju centra za prihvatanje, prosljedivanje i arhiviranje poziva,
kojom potvrduje da se prijave kvarova i/ili problema u radu predmetne opreme,
prihvataju na centralnom mjestu.

- O minimum zahtevanih struénih i kadrovskih kapaciteta koji su potrebni za izvrSenje
ugovora (dokazi 0 angaZovanju radne snage)
[0 Nadin utvrdivanja ekvivalentnosti
Rok vaZenja ponude je 60 dana od dana otvaranja ponuda.
I Dio ponude koje se ne dostavlja preko ESJN-a, a odnosi se na
dostavljen je: (navesti na koji nagin su dostavilieni ostali dielovi ponude).2

lice ponudaca

b Jovovnc
eralnl direktor

* Ponudaé popunjava samo djelove koji su trazeni tenderskom dokumetacijom
2 primjenjivo od dana uspostavljanja ESJN-a




